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BRIEF D’INTERVENTION 

CONDUCTEUR/TRICE ROUTIER/IÈRE DE VOYAGEURS 
 

 
LE PUBLIC : Des collégiens (4e et 3e), des lycées (2de) et des personnes en recherche 

d’emploi. Chaque groupe représente environ 10-15 personnes. 
 

LEUR POSTURE : Ils tiennent le rôle de journalistes et viennent faire un reportage sur 

les secteurs qui recrutent dans la Loire. Ainsi, ils vont découvrir 3 branches : la métallurgie 
le bâtiment, et le transport (dont vous faites partie). 

 

 
POUR LES PROFESSIONNELS  
 

LE FIL ROUGE DE L’HISTOIRE 
L’entreprise METAPLUS vient de remporter un marché qui l’oblige à agrandir ses locaux. 
Jusqu’alors, METAPLUS ne disposait que d’un seul bâtiment qui hébergeait son atelier de 
production et ses bureaux. La décision a été prise de déménager ces derniers dans un bâtiment 
annexe. Le chantier est en cours. De nombreux artisans sont à pied d’œuvre et reçoivent 
régulièrement des marchandises sur celui-ci. La société TRANSPORIS assure la majeure partie 
des livraisons sur le site. Elle travaille aussi avec METAPLUS pour qui elle assure les expéditions. 
Lorsqu’elle a besoin d’une société de transport de voyageurs, METAPLUS fait appel à 
TRANSPERSONA. C’est cette entreprise qui a d’ailleurs en charge d’amener les journalistes sur le 
site de METAPLUS. 
 
PRÉALABLES : Les visiteurs viennent de rencontrer le/la directeur/trice d’agence qui leur a 
présenté comment retenir un fournisseur en fonction des besoins et de la philosophie d’une 
entreprise.  
Vous êtes le dernier métier du parcours ! Après vous, les visiteurs s’orienteront vers le pôle 
évaluation (qui leur permettra de s’exprimer sur l’expérience qu’ils viennent de vivre) puis, selon 
qu’ils soient des personnes en recherche d’emploi ou des jeunes, ils se dirigeront vers le pôle Mon 
avenir professionnel, sur lequel ils pourront échanger avec des partenaires de l’emploi, ou sur le 
pôle Mon orientation, sur lequel ils retrouveront des professionnels de la formation.   
 
VOTRE PRÉSENTATION : Bonjour, je m’appelle XXXX, je suis CONDUTEUR/TRICE ROUTIÈRE 
DE VOYAGEURS chez TRANSPERSONA.  
J'ai commencé à temps partiel dans les transports scolaires et j'ai pu évoluer à temps plein sur des 
lignes régulières en vue d'évoluer à nouveau vers du tourisme et des plus longues distances. Le 
premier geste que je fais le matin, c’est de faire un état des lieux de mon véhicule pour m’assurer 
que tout est conforme et, ensuite, après avoir soufflé dans l'Ethylotest antidémarrage, je peux 
démarrer mon véhicule et commencer ma journée. En général, j’ai plusieurs clients et plusieurs 
trajets dans une même journée. C’est plaisant, cela me permet de voir du paysage et des 
personnes différentes. 
 

 
 
 
 
 
 



 

 

 

MÉMO :  
Respecter le timing 

5 minutes  
présentation & animation 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

• Mon rôle :  
o je renseigne, j’accueille les passagers et je contrôle les titres de transport lorsqu’il 

y en a besoin.  
o Je veille au respect des règles de sécurité et au confort des voyageurs.  

 
Présentation personnelle courte de vous et de votre métier. Valorisez votre métier, les qualités 
requises pour l’exercer et ce qui vous plait (l’autonomie, le contact avec les voyageurs, voir du 
paysage…) 
 
 

 
 ANIMATION : CAR QUIZ 
Sur l’une des bâches de votre stand, il y a un quiz qui interroge sur les différences 
fondamentales entre un bus et un car, les différents type de permis de conduire, 

etc. Au besoin, si les visiteurs peinent à trouver les réponses et que vous ne 
parvenez pas à les mettre sur la bonne voie, les réponses au quiz, sont dissimulées 
sur la bâche ! 

 
 

La suite / Transition vers le métier suivant 
- Envoyez les visiteurs vers le stand suivant : l’espace évaluation.  

Vous allez maintenant pouvoir vous orienter sur l’espace évaluation qui va vous permettre 
de donner votre avis sur l’expérience que vous venez de vivre ! Nous espérons que la 
visite vous aura plu et nous vous souhaitons une bonne journée !  
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