
TECHNICIENNE / TECHNICIEN  

D’EXPLOITATION 
 

 

Le-la technicien-ne d’exploitation apporte des solutions de transport aux clients pour répondre à 
leurs attentes tout en veillant à la maitrise des coûts et à la rentabilité des prestations réalisées. 
Il-elle transforme les commandes des clients en tournées pour le binôme conducteur/véhicule. 
Il-elle s’assure du respect des règlementations sociales et sécurité. 
Il-elle vérifie la bonne fin des opérations de livraison, remédie aux dysfonctionnements éventuels, et 
gère les litiges clients. 
 
 

       

L’emploi dans la Loire    

       

 
 

1 580 

Emplois 
Source : INSEE, Recensement de la population 2020 ; Traitement : ELO 

  

 
 
     

Quelles conditions de travail ce métier offre-t-il ?  

        

 
 

95%  

de CDI 

 

 
 

98%  

de temps plein 

   

 Source : INSEE, Recensement de la population 2020 ; Traitement : ELO 

 
   

 

 

Salaire net 
moyen  

2 550 €  

En début de carrière 
(possibilité d’évolution forte) 

2 000 € 

   

 Source : DADS via CLEOR Auvergne-Rhône-Alpes, Via Compétences 

 
   

De vraies perspectives d’embauche    
        

 
 
 
        

 
 

40  
projets de 
recrutements 
 
 

 

 

Dans 5 ans, 

60  

personnes auront 
atteint l’âge de la 
retraite (estimation) 

Dans 10 ans, 

230  

personnes auront 
atteint l’âge de la 
retraite  (estimation) 
 

 Sources : BMO 2023, Pôle emploi - INSEE, Recensement de la population 2020 ; Traitement : ELO 

 

Les formations pour accéder à cet emploi ?    

        

 

• BTS Gestion des transports et Logistique 
associée (ex BTS TPL) 

• TP Technicien-ne supérieur-e du transport 
terrestre de marchandises (TSTTM) 

• Certificat de Compétences Responsable d’une 
unité de transport et logistique (RUTL) 

• Licences professionnelles en exploitation 
transport et master 2  dans le domaine du 
transport et de la logistique. 
 

   

2023 Et après 

Qualités requises 

• Autonomie et rigueur 

• Etre dans l’anticipation 

• Savoir s’adapter aux 

diverses situations en 

gardant son calme 

• Avoir l’esprit d’équipe et 

savoir communiquer 
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 Découvrir le métier et les 

compétences requises  

plus en détails sur le site : 

Pôle emploi 

Le métier en vidéo sur  

AFT Responsable exploitation des 

transports 

 

 
Des chiffres en plus ! 

Via Compétences vous propose la 

plateforme CLEOR 

  Côté formations : Trouver votre formation sur votre territoire 

 Côté Formations est un 
outil mis à disposition 
par la Région et l’Etat.  

 
coteformations.fr 

Cet outil vous permet à partir 
d’un métier, d’un lieu de trouver 
les formations proches de chez 
vous. De plus, cet outil possède 
plusieurs modules : vous 
aiguiller sur le choix de la 
formation, la recherche d’un 
stage... Il fonctionne aussi bien 
pour les jeunes que les adultes.  

 

La Bonne Alternance : Trouver un apprentissage 

  

 

La Bonne Alternance est un outil mis à 
disposition par Pôle emploi pour aider à 
mettre en place votre apprentissage. 
A partir d’un lieu et d’un métier, il vous 
fournira les renseignements nécessaires sur 
les organismes de formation présents et les 
entreprises susceptibles de vous accueillir.  
labonnealternance.pole-emploi.fr 
Pour les demandeurs d’emploi : 
labonneboite.pole-emploi.fr 
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  Trouver des entreprises 

   avec CLEOR 

             Une astuce en plus sur CLEOR: 
Une fois choisi votre métier, rendez-vous 
à la rubrique « secteurs employeurs » 
pour découvrir les entreprises qui 
recrutent pour ce métier.  
cleor-auvergnerhonealpes 

 

  Agenda 

       Mondial des métiers  

       Du 14 au 17 décembre  

       à Eurexpo – Lyon 

 

https://candidat.pole-emploi.fr/metierscope/fiche-metier/N4203/exploitant-exploitante-transport-routier-de-marchandises
https://www.youtube.com/watch?v=dF3JV6giA9E
https://www.youtube.com/watch?v=dF3JV6giA9E
https://www.cleor-auvergnerhonealpes.fr/metier/19974
https://www.coteformations.fr/
https://labonnealternance.pole-emploi.fr/
https://labonneboite.pole-emploi.fr/
http://www.flaticon.com/
https://www.cleor-auvergnerhonealpes.fr/
https://www.mondial-metiers.com/

